==========================================================================

OLVASS EL fájl az EPSON Stylus(R) High Quality ESC/P 2 nyomtatóillesztőhöz – Microsoft (R) Windows (R) 2000/XP
==========================================================================

Köszönjük, hogy EPSON nyomtatót vásárolt.  A dokumentum a nyomtatóval kapcsolatos megjegyzéseket tartalmaz.
Az OLVASS EL fájl részei:
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1. Bevezetés
==========================================================================


A terméktámogatási szolgáltat felhívása előtt olvassa el ezt az OLVASS EL fájlt, amely a nyomtatóillesztővel és az alkalmazásokkal kapcsolatos problémákra nyújt megoldást.



2. Fontos jogi tudnivalók
==========================================================================


A Windows 2000/XP rendszerhez készült EPSON Stylus High Quality ESC/P 2 illesztőprogramot ("Szoftver") az EPSON mindennemű garancia nélkül nyújtja.  AZ EPSON SEMMILYEN JÁRULÉKOS GARANCIÁT NEM VÁLLAL AZ ÉRTÉKESÍTHETŐSÉGRE VAGY EGY ADOTT CÉLRA VALÓ FELHASZNÁLÁSRA VONATKOZÓAN.

A Szoftver csak az EPSON nyomtatókkal rendelkező felhasználók számára másolható le és terjeszthető. A lemezen lévő összes fájlt át kell másolni módosítás nélkül, ideértve a védjegyeket és a figyelmeztetéseket is. A Szoftver összes összetevőjét együtt kell terjeszteni. A Szoftver haszonszerzés céljából nem terjeszthető.

Copyright (c) 2003 SEIKO EPSON Corporation
3. Az illesztőprogram telepítésével kapcsolatos megjegyzések
==========================================================================

Első telepítés:

Tegye be az EPSON nyomtatószoftver CD-lemezét a CD-ROM-meghajtóba. Kattintson a Start gombra, majd válassza ki a Futtatás parancsot. Írja be a CD-ROM-meghajtó betűjelét. Kattintson a Tallózás gombra és jelölje ki a SETUP.EXE fájlt, majd nyomja meg az Enter billentyűt.  Válassza ki az EPSON nyomtatóillesztőt, majd kattintson az OK gombra.  

Az illesztőprogram eltávolítása:

Ha újratelepíti a nyomtatóillesztőt, vagy egy másik porthoz telepít nyomtatóillesztőt, végezze el az alábbiakat:

* Ellenőrizze, hogy az összes nyomtatási feladat befejeződött-e a telepítés megkezdése előtt.

* Zárjon be minden alkalmazást.

* Futtassa az "EPSON nyomtató segédprogramjának eltávolítása" programot az alábbiak szerint:


- Kattintson a "Start" gombra.


- Kattintson a "Beállítások" pontra.


- Válassza ki a "Vezérlőpult" parancsot.


- Kattintson duplán a "Programok telepítése/törlése" ikonra.


- Válassza ki a listáról az "EPSON nyomtatószoftver" elemet, majd kattintson a "Módosítás/eltávolítás" gombra.

Megjegyzés:

Ha a "Bezárás" gombbal nem tudja bezárni a "Programok telepítése/törlése" ablakot, kattintson az ablak jobb felső sarkában lévő [X] ikonra. Ez a probléma nincs hatással a nyomtatóillesztő eltávolítására.
4. Kérdések és válaszok
==========================================================================


KÉRDÉS: Megjelenik a "Nincs elég memória a nyomtatáshoz. További információt a 'ReadMe' fájlban találhat." üzenet, és a nyomtatás nem végezhető el. Miért?


VÁLASZ: Nincs elegendő memória a nyomtatáshoz. A probléma megoldásához próbálkozzon az alábbiakkal:

    

* Tegyen a számítógépbe több memóriát.

    

* Növelje meg a virtuális memória méretét.



       Ennek részletei a Windows "A virtuális memóriát használó lapozófájl méretének módosítása" című súgótémakörében találhatók.


KÉRDÉS: Megjelenik a "Nincs elég lemezterület a nyomtatáshoz. További információt a 'ReadMe' fájlban találhat." üzenet, és a nyomtatás nem végezhető el. Miért?


VÁLASZ: A nyomtatáshoz nincs elegendő szabad lemezterület.


      A probléma megoldásához próbálkozzon az alábbiakkal:

    

* Növelje meg a szabad területet a merevlemezen.


KÉRDÉS: Megjelenik a "Végzetes hiba történt. További információt a 'ReadMe' fájlban találhat." üzenet, és a nyomtatás nem végezhető el. 


     Miért?


VÁLASZ: A nyomtatóillesztő nem megfelelően lett telepítve. Telepítse újra a nyomtatóillesztőt az OLVASS EL fájl 3. részében (Az illesztőprogram telepítésével kapcsolatos megjegyzések) leírtak szerint.


KÉRDÉS: Nem lehet nyomtatni. Nem jelenik meg hibaüzenet.

VÁLASZ: Ha képet, például TIFF fájlt tartalmazó dokumentumot nyomtat és 1440 dpi vagy 720 dpi felbontást állít be, és az illesztőprogramban az "Apró részletek" beállítást adta meg, egyes rajzolóprogramok nagyméretű belső nyomtatófájlt készítenek. Ha ilyen szoftvert használ, nagyméretű virtuális memóriára és lemezterületre van szükség.
Ha a virtuális memória és a szabad lemezterület nem elég nagy, a szoftver nem tud lefoglalni elegendő memóriát, és a nyomtatási sor feldolgozása közben elveszhetnek a nyomtatási adatok, és/vagy nagyon lelassulhat a nyomtatás. 


     Ilyen esetben tegye az alábbiakat:
    

* Tegyen a számítógépbe több memóriát.
    

* Növelje meg a virtuális memória méretét.


       Ennek részletei a Windows "A virtuális memóriát használó lapozófájl méretének módosítása" című súgótémakörében találhatók.
    

* Növelje meg a szabad területet a merevlemezen.

KÉRDÉS: Úgy tűnik, a "Kicsinyítés/Nagyítás" vagy az "Oldalak elrendezése" beállítás használatakor a nyomtatás nem megfelelő. 


     Miért?

VÁLASZ: Próbálja meg a nyomtatási beállításokat az alkalmazás Nyomtatás párbeszédpanelén megadni; vagy adja meg a nyomtató beállításait a Vezérlőpulton, és indítsa újra a számítógépet.

     Ha például a Microsoft Word 2000 programból szeretne nyomtatni, tegye az alábbiakat:


1) Válassza a Fájl menü Nyomtatás parancsát.


2) Kattintson a Tulajdonságok gombra.


3) Válassza ki a Papír menüt.


4) Adja meg a papírméretet.


5) Válassza ki az Elrendezés menüt.


6) A Kicsinyítés/Nagyítás beállításhoz válassza ki az Oldalméretű beállítást, majd adja meg a papírméretet. Miután az OK gombra kattintott, bezárul a Tulajdonságok párbeszédpanel és újból megjelenik a Nyomtatás párbeszédpanel.


7) Végezze el a többi beállítást a Nyomtatás párbeszédpanelen, majd kattintson az OK gombra.

KÉRDÉS: A papíron megjelenő nyomat sohasem olyan, mint amit beállítottam az alkalmazásban.

VÁLASZ: A nyomtatóillesztőben módosított beállítások felülbírálják az alkalmazásban megadott beállításokat. Ha például a Nyomtatás minősége Kiváló - 720 dpi, és a Hordozótípus Normál papír, a dokumentum akkor is a Kiváló - 720 dpi beállítással lesz kinyomtatva, ha az alkalmazásban más felbontás van beállítva.

KÉRDÉS: A nyomtatási beállítások módosítása után nem az jelent meg nyomtatásban, amit vártam. A bekezdések nincsenek pozicionálva, emellett egyes szövegrészek és képek hiányoznak.  Miért?



VÁLASZ: Ilyen probléma akkor fordulhat elő, ha a Nyomtatás minősége, Kicsinyítés/Nagyítás vagy Oldalak elrendezése beállítások a dokumentum létrehozása előtt módosultak.

     Módosítsa a margókat és a betűméretet. Ha a Kicsinyítés/Nagyítás beállítással megváltoztatja a nyomtatandó méretet, a dokumentum szélei időnként nem lesznek kinyomtatva. 


     A Kicsinyítés/Nagyítás funkció használatakor hagyjon elegendő helyet a dokumentum szélein. 


KÉRDÉS: A színárnyalatok nyomtatása nem megfelelő . Lehet ezen javítani?



VÁLASZ: A probléma oka, hogy az alkalmazás színkezelése és az illesztőprogram automatikus színkorrekciós funkciója másképpen működik. 


     A probléma megszüntetéséhez próbálkozzon az alábbi lépésekkel.


1) Válassza ki az alkalmazás Fájl menüjében a Nyomtatás parancsot.


2) Kattintson a Tulajdonságok gombra.


3) Válassza ki a Fő menüben az Egyéni elemet.


4) Kattintson a További beállítások gombra.


5) Válassza ki a Fényképhatású vagy az Élénk színbeállítási módot. 

5. A nyomtatóillesztő ismert hibái
==========================================================================

     A nyomtatóillesztőben nincsenek ismert hibák.
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------


Az EPSON nyomtatókkal kapcsolatos legújabb információk az EPSON webhelyén, a http://www.epson.com címen találhatók. Ugorjon az EPSON Connection oldalra, majd válassza ki a FAQs, Inkjet Printers elemet. Vagy forduljon az EPSON valamelyik elektronikus támogatási szolgálatához:

Fax kérésre:

Tárcsázza a (800) 442-2110 vagy a (310) 782-4214 számot, válassza ki az 1-es, majd újból az 1-es opciót (ha dokumentumot szeretne rendelni).

Szolgáltatás:
 
Fájl témaköre: Tintasugaras nyomtatók

CompuServe:
 
Fórum: EPSON
 
Témakör: Inkjet Printers

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------


A Microsoft a Microsoft Corporation bejegyzett védjegye, míg a Windows annak védjegye az Egyesült Államokban és más országokban.  A dokumentumban szereplő termék- és vállalatnevek a vonatkozó vállalatok bejegyzett védjegyei.
