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JLAPTOPSZERVIZ SZERVIZ ATVETELI MUNKALAP

Atvevé: Atadé:
ALPHA Laptopszerviz Kift. Neév:
7623 Pécs, Szabadsag u. 33 Cim:
Telefon: 72 /951-106  Mobil:20 / 547-8778 Telefon:
Nyitva tartas: H-P: 09:00 — 17:00 Atadas datuma:
Készitette: Munkalap sorszama:
Eszkdz neve: Garancias: Jelszé:
Tipus/gyari szam: Sirg6sségi:
Készilék allapota: Kiegésziték:
Adatmentés:

Hiba leirasa:

A keszileket/alkatrészt atvettem, illetve atadtam szervizelés céljabol. A Munkalap alairasaval igazolom, hogy
elolvastam és elfogadom az alabbiakban ismertetett ALPHA Laptopszerviz Kft. Altalanos Javitasi Feltételeit.

ALPHA Laptopszerviz Kft. Megrendel6

Az ALPHA Laptopszerviz Kft. Altalanos Javitasi Feltételei

A Szerviz a tevékenységét az ugyfél hibabejelentése alapjan végzi. A Megrendel6é a hibabejelentésben koteles a hiba leirasat a leheté
legpontosabban megtenni. Minden pontatlansagbdl, vagy nem valds hibajelzésbdl eredé késedelem, koltség stb. a Megrendelét terheli. A
Megrendel6 koteles gondoskodni arrél, hogy a hibaelharitds megkezdésekor valamennyi szoftverrel rendelkezd részegység szoftverének
Ujrainstallalasahoz sziikséges adathordozok rendelkezésre alljanak. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a javitasra leadott eszk6zok esetében a
szoftveres, illetve virusfert6zésbél eredd problémak, hibak elharitasa nem garancidlis. A Szerviz altal javitasra megadott hataridék tajékoztato és
nem kotelezé jellegliek. Cégiinkhdz javitasra leadott termékek atlagos elkészilési ideje 3-5 munkanap. Amennyiben a Megrendel6 az eszkdz
azonnali javitasat igényli, azt a Szerviz siirgésségi felar ellenében vallalja. Amennyiben a Megrendel6 nem kéri a javitast, akkor hibafeltaras cimén
az Uzletben kifliggesztett bevizsgalasi dijat kell megfizetnie. A céglinkhdz javitasra behozott termékeket az atvétel napjatdl szamitott maximum 3
hénapig taroljuk, ezutan a terméket értékétdl fiiggetlenul atadjuk a veszélyes elektronikai hulladék feldolgozonak. A Megrendelének a garancialis
javitas iranti igényét el6re, a berendezés atadasakor jeleznie kell. Utdlagosan bejelentett garancialis igényt a Szerviz nem fogad el. A garancia
jogszeriiségét a Megrendel6 bizonyitja az eladaskori szdmla és garanciajegy atadasaval. Az ALPHA Laptopszerviz Kft. a garanciaban leadott
késziilékek lgyintézési idejére semmilyen hatdst nem tud gyakorolni. A garancias szervizben toltott id6 kizardlag a termék gyartéjatdl fiigg. A
terméken tarolt szamitastechnikai adatok, programok, beallitdsok valamint a szabadalmi vagy szellemi alkotasok joganak védelme alatt allo
informaciok, megoldasok megérzése, mentése a Megrendeld kizardlagos feladata. Az ALPHA Laptopszerviz Kft. a javité szolgaltatasok keretében
adatmentési tevékenységet nem végez és nem vallal felelésséget a felhasznaloi bedllitAsok moédosulasaért, megsziinéséért. Az ALPHA
Laptopszerviz Kft. nem felel adatvesztéssel, vagy adatsériiléssel okozott karokért, tovabba kozvetett és kovetkezményi karokért, elmaradt
haszonért, akkor sem, ha ezek az elvégzett javitasra visszavezethetd okbdl kdvetkeztek be. Az atvétel soran nem lathatd, nem tapasztalhato
valamint nem jelzett hibakért, sériilésekért a Szerviz felelésséget nem vallal.

A Szerviz a javitasra atvett eszkozt csak ezen atvételi elismervény ellenében adja ki.

A késziléket/alkatrészt hidnytalanul atadtam, illetve atvettem a mai napon az ALPHA Laptopszerviz Kft. Gzletében:

Pécs,

ALPHA Laptopszerviz Kift. Megrendeld




